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Abstract — Travail de diplome

Identifier les pistes issues de la littérature pour améliorer la prise en
charge des victimes de violence conjugale en préhospitalier
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Corps du texte

La violence domestique est reconnue par I'OMS comme un enjeu de santé publique. Ce probléeme est
aujourd'hui I'un des principaux défis sanitaires mondiaux, avec des répercussions graves sur la santé
mentale et physique des personnes concernées. Les ambulanciers sont souvent confrontés a ces
situations dans leur travail quotidien et jouent un role important pour la prise en charge des victimes.

Objectifs et questions de recherche

Comment la formation spécifique des ambulanciers, la documentation des interventions et 'utilisation de
stratégies de prise en charge influencent-elles la qualité de la prise en charge des victimes de violence
conjugale dans le cadre des interventions préhospitalieres ?"

Méthodologie

Le présent travail vise a interroger la littérature existante quant a I'amélioration des prises en charges des
victimes de violence conjugale, a I'aide d’une revue non-systématique.

Mots-clés : "Domestic violence", "Intimate Partner Violence", "Domestic abuse", "Prehospital”, "Out-of-
hospital", "Paramedic"

Résultats, traitement de la thématique

3 axes d’amélioration ont été identifiés dans la littérature : une formation spécifique, la documentation
précises dans les rapports d’intervention et l'utilisation de stratégie d’intervention comme Ia
collaboration interprofessionnelle, I'utilisation de guideline ou le dépistage systématique des catégories
a risque.

Discussion & conclusion

L’amélioration de la prise en charge des victimes de violence domestique ne peut se faire sans une
formation efficace des ambulanciers. La reconnaissance des victimes, |'utilisation de guidelines, la
documentation, I'orientation au sein du réseau et la coopération professionnelle améliore la prise en
charge globale si les professionnels sont correctement formés a ce sujet. Ces mesures d’amélioration
peuvent étre implantées a petite échelle au sein des services d’ambulance ou a plus grande échelle dans
le cadre de politiques cantonales ou fédérales.
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